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Agent/Agente a la billetterie

Québec
Adresse principale de I’entreprise : 124 Rue Saint-Pierre, G1K 4A7, Québec

Lieu de travail : 2 Rue Dalhousie, G1K 4B2, Québec

Vous avez de I'entregent et vous aimez rencontrer des gens de partout dans le monde ?

Le poste d’agent a la billetterie est fait pour vous !

Croisieres AML est une entreprise familiale établie au Québec depuis plus de 50 ans. Nous sommes LA plus
importante compagnie de croisieres et d'excursions au Canada ! Notre mission : offrir un service personnalisé

et un accueil chaleureux a tous nos clients.

Lors d’une journée de travail, vous serez amené a :

% Accueillir les clients et vérifier les billets

«» Distribuer les équipements et les récupérer en fin de croisiere.
«+ Assurer le port adéquat et sécuritaire des équipements.

«* Fournir des bottes et offrir les articles de la boutique (au besoin).

% Renseigner et conseiller les clients sur les produits et services offerts ainsi que sur le parcours
touristique.

«» Assurer un excellent service a la clientéle, courtois, rapide et efficace en tout temps.

Nous vous promettons un environnement de travail stimulant ol I’ambiance familiale est au centre de nos
relations de travail !

Le “fit” sera le bon avec Croisiéres AML si vous avez :

** 6 mois a1 an dans un emploi similaire.
** Aucune exigence au niveau des dipldmes
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% Langues parlées et écrites : francais et anglais
» Un intérét marqué pour la vente et le service a la clientéle
D’excellentes aptitudes en communication, diplomatie, autonomie et politesse
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Ce que nous offrons :
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Horaire : 32h semaine

Emploi permanent a temps plein

Jour/soir/ fin de semaine

3 postes disponibles

Salaire de 18 $ de I'heure

Date d’entrée en fonction : le plus rapidement possible
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Sortir des standards d'un travail conventionnel vous allume ? Chez Croisieéres AML, nous faisons les choses
différemment !

Pour postuler contactez : emploi@croisieresaml.com

Bienvenue a bord !

*N.B. : L'utilisation du genre masculin a été adoptée afin d'alléger le texte et n'a aucune visée discriminatoire.
Croisiéres AML souscrit @ un programme d’acces a I’égalité et invite les femmes, les minorités visibles, les
membres des Premiéres Nations et Inuits, ainsi que les personnes en situation de handicap a poser leurs
candidatures.
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